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| Les Grandes Conférences |

Jeudi 24 Septembre

Conférence Inaugurale
» 9h30-10h30 m Conférence Métiers et Réseaux

» 11h00 - 12h00 - AMPHITHEATRE HAVANE

u Atelier Expertise Benchmark
P 16h00 - 16h45 - AMPHITHEATRE HAVANE

AMPHITHEATRE HAVANE En téte a téte avec Frédéric-Charles La diffusion des résultats d'études avec
Petit, Fondateur et Président de Toluna. I'lA : nouveaux dispositifs innovants.
Faut-il encore décider ? Animée par Thierry Semblat, Fondateur de Market Animé par Pascale Zobec, Fondatrice de EME,
Y. o Research News et Stéphanie Perrin, Commissaire avec Jean-Yves Laffon, Directeur Général France
La décision humaine a I'ére de I'l|A Générale. & Benelux d'Appinio et Olivier Guillon, Direc-

teur Général Adjoint d'OpinionWay.

u Témoignages et Retours d'Expérience
> 14h00 - 15h30 - AMPHITHEATRE HAVANE
Stratégies de marque : comment gérer
les tensions entre court terme et long
terme ?

u Atelier Expertise Benchmark
» 16h00 - 17h00 - SALLE 352A

Atelier Synthétique : 4 retours
d'expérience.

Animé par Laurent Florés, Maitre de Confé-
rences, HDR & ['Université Paris Panthéon-
Assas et Fondateur de Flashinsight, avec
Florence Hussenot, Dirigeante d'Adwise,

Animé par Christine Antoine-Simonet, Global
Director Strategic Insights & Analytics de
Danone avec Milena Casey, Insights Consultant
de Boobook et Elodie Lebreton, Senior Global

par Eric HAZAN, Consumer & Market Insight Manager de Pernod Guillaume Valicon,Co-Fondateur d'Airpanel,
¥ Ricard, Nathalie Perrlo-C‘ombeaux, Co-CEO Thibault Geenen, CEO France d'Unguess et

Entrepreneur et dirigeant d'un fonds de Toluna France et Thibaud Boury, Head Bruno Walther, CEO d'Imagine all the people

d'investissement, spécialiste de of Market Research de Deezer, Valérie Rager- ' i

4 PRl : Brossart, Key Account Management Lead Tronhé

I'impact de I'lA sur 'économie d'Appinio et Stéphanie Rongére, Responsable " br??hoge?%oo A —

et la société, co-auteur avec Pricing et Business Intelligence France de Conti- ’ " PAVPHITHEATRE FIAVANE

Célébrons les market researchers 2026 !
Avec Esomar (compétition Research Got Talent)
et Syntec Conseil (Grand Prix Etudes by Syntec
Conseil.

Nicolas Sibony, professeur & HEC, nental, Anne-Marie Dubosc, Chief Customer
el P décider ? Centricity & Innovation Officer ' Adding-Light et

b G Aol l\er}f:ore e,C' S Stéphanie Thillard, Consumer Insights Manager
La décision humaine a I'ere de I'lA ». de Pink Ladl.




| Les Grandes Conférences

Vendredi 25 Septembre

o L3 L3
Le SOClaI Inte“lgence Mornlng m Conférence Métiers et Réseaux m Atelier Expertise Benchmark
Trois co nférences N » 9h30 - 10h30 - AMPHITHEATRE HAVANE » 14h00 - 15h00 - SALLE 351 .
& Observatoire Insight Client INIT x MRNews : Comment faire vivre les segmentations, pour
communiquer, mettre a jour, prolonger, incarner

I'impact de I'insight client dans la transformation et s'approprier les études.

»9h30-10h15 des entreprises - Edition 2026 o )
Avec Thierry Semblat, Fondateur de Market Research Animé par Delphine Duran-Lesecq, Consultante
SALLE 351 News et Isa{)elle Gottesdiener, Directrice de Clientele senior en Insights et Stratégie Marketing et Co-
Etat des lieux 2026 : une introduction 2 la social dinit ' Présidente du Club Innovation de I'Adetem avec
intelligence . Laurent Rouzé, Directeur de clientéle d'Enoy, Jean-Yves
Intelligence. ) ) ) o Laffon, General Manager France & Benelux d'Appinio
Introducthn de Stgphame Perrin, Commissaire Générale BlGonferencelMatiersletiR aeeatit k et Rémy Bouret, Associate Director de Skim.
avec Antoine Khaitrine, Co-Fondateur de Licter. » 10h30 - 11h30 - S.ALL-E 3.52A ) m Témoignages et Retours d'Expérience
IA et sondages d'opinion : nouvelles régles et > 14h00 - 15h30 - AMPHITHEATRE HAVANE
nouveaux défis pour les élections a venir aux Comment les insights augmentent le ROI du
P 10h30 - 11h30 Etats-Unis et eonrance ? Marketing et valogrisent Ig fonction MR ?
SALLE 351 Animée par Philippe Guilbert, Esomar Professional Animée par Isabelle Fabry, Dirigeante d'ActFuture et Co-

4 . A&k z Standards Committee avec Kathleen A. Frankovic, représentante Esomar France et Georges Lewi, expert en
Temps réel et ROI : défis relevés par branding avec Adrien Bourgeois, Directeur relation client de

les marques grace au Social Listening ! \g(a)?;s;;a;;Psrfjﬁzr;tdf‘é‘;ar:;?ttizmg S:zeéjigm;r Skim et Sacha Navez, CPD de L'Oréal, Christophe Vergult,
Animée par Clément Levallois, Head of Department de Directrice Générale de Verian France et Adélaide tSaenanlr\?Fl’letr;‘tolglarle’\c;;rkgfIrl;lt:rlnggﬁceetdl\{alagts;ﬁ;ié?%?oaa;é
! Chartier-Beffa, Associée Fondatrice de DCAP Research et
d'lpsos bva. Rozenn Nardin, Directrice Innovation et Anticipation de Citeo,

Julien Naggar, SVP, Client Partnerships de Dig Insights et

Gobelins avec Nathalie Litvine, Strategic Enterprise Cus- Zulfikarpasic, Directrice Générale du Pole Société
tomer Success Executive de Meltwater et Lucie Brilland, '
Social and Search Intelligence Specialist de Stellantis,

Inés Ballion, Account Manager de Visibrain et Damien m Conférence Métiers et Réseaux Jennifer Picard, Global Insights Transformation Lead d'Opella.

Dozol, Social Media manager de Ceva Santé Animale,
Antoine Khaitrine, Co-Fondateur de Licter et Sixtine
Wittlin, E-reputation & Advocacy de LVMH.

P 11h00 - 12h30 - AMPHITHEATRE HAVANE
Transformation des métiers a I'ére de I'lA : de la
formation a I'expertise en entreprise.

Animée par Sarah Benmoyal, chargée de mission Conférence de Cléture

11h45 -12h30 partenariat pour |'afm, Professeure des Universités, Uni- V2
> versité Paris Cité et Marion Sanglé-Ferriere, chargée de » 16h00 - 17h00 - AMPHITHEATRE HAVANE

SALLE 351 N mission partenariat pour |'afm, Maitre de conférences,
L'écoute consommateur grace au Social CY Cergy Paris Université avec Allan Lubart Assistant
Listening : bonnes pratiques. Professor en marketing de Kedge Business School,

Animée par Mina Cantone, Head of Studies de Licter Diane Laureps, Con(sumer |n5|ghts Analyst senior de Une 1" mondiale animée par Philippe Guilbert,
avec I'expertise de Nicolas Sudarskis, Account Executive, June Marketing, Guillaume Petit, Transformation lead membre du comité des standards professionnels
Social, Search et GEN Al Listening, Social Media Mana- ~ Al & Process d'lpsos ba, Clémence Pons, Respon- d'Esomar avec Emmanuelle Jégo, Responsable de
gement de Brandwatch. Grand témoin : Olivier Suming sable des études marketing Grand Public du Groupe I'activation Data Science & Analytics d'lpsos bva,
Head of Marketing Digital et Innovation de TotalEner—l La Poste et Laurie Palenzugla, Head of Trends, Insights Frederlc-Ch.arIes Petit, Fondateur et Président, et

ies Marketing France & Prospectives de BNP Paribas. Frank Smadja, Chief Technology Officer de Toluna et
g 9 : Anne-Lise Toursel, Directrice Générale de Kantar France.

Dialoguez en direct avec des consommateurs
et des assistants virtuels grace a I'l|A Gen!




Les Rendez-Vous

Jeudi 24 Septembre

9h30 -10h15 » SaLe 315 ECC

Le quali modéré par IA ... 3 ans plus tard,
quelles évolutions, quelles limites, quels
enseignements ?

Par Cédric Lemy, Client Development
Director France & Benelux de Bolt Insight
avec Jean-Christophe Desbouvries, Leader
Connaissance Client d'Orange.

9h30 -10h15 » SaLLE 334M (Mezzaning) PE

Lavenir de I'insight : I'impact business.

Par Christian Collot, Vice-Président d'INIT
avec Emmanuel Lapierre, Chief Revenue
Officer de BAI Analytics.

9h30 -10h15 » SALLE 337M (MEZZANINE)
Le barométre MAOBI 2026 : découvrez
comment les Francais integrent la
responsabilité sociale et environnementale
dans leurs critéres d'achat et adoptent des
pratiques circulaires dans leur quotidien.
Par Géraldine Hue, Co-Fondatrice, Sophie
Le Joille, Directrice projets et Laura Millot,
Cheffe de projet de Maobi.

9h30 -10h15 » SaLLe SALLE 351

Décider vite... et juste !
Par les équipes d'lpsos bva.

9h30 -10h15 » SaLLE 352A NV

Seniors d'aujourd’hui et de demain : les
clés du renouvellement générationnel.
Analyse des comportements et attentes
des 30-75 ans (Etude Xerfi - Juin 2026).
Par Stéphanie Maruani, Directrice du
département Etudes et Jérémy Robiolle,
Directeur du développement de Xerfi.

10h45 -11h30 » SaLe 314 ECC

Vos données clients sont plus riches que
vous ne le pensez. Révélez leur potentiel
caché grace a Valiuz.

Par Amandine Launois, Head of Data and
Insight de Valiuz avec Julius Dewavrin,
CEO de Le Plein.

10h45 -11h30 » SaLe 315

Le futur des études packaging : conjuguer
IA et intelligence humaine.

Par Elodie Borg, Directrice de clientele de
Behaviorally.

10h45 -11h30 » SaLLE 334M (Mezzaning) ECC
Tester plus vite, décider mieux : le cas
Sodebo avec une communauté Pollen.
Par Sébastien Gradeler, Responsable Dé-
veloppement et Marie-Caroline Dausse,
Responsable des communautés d'Eden
Insight avec Arian Dedgjoni, Consumer
Insight Manager de Sodebo.

10h45 -11h30 » SaLLE 337M (MEZZANINE)
Et si vous faisiez enfin simple ? Les ateliers
d'innovation produit avec une méthode
claire : 30 concepts actionnables et des
résultats réels !
Par Selen Destailleur et Clément Catinchi,
Managing Directors de GIM France.

10h45 -11h30 » SaLLe 351 ECC

Scaling The Human Insight Advantage
with Al-ethnographies: Breakfast Stories.
RDV en anglais

Par Niels Schillewaert, Head of Research &
Methodologies de Conveo et Janneke Van
Veen, Strategy & Insights Lead EU Dairy de
Danone.

10h45 -11h30 » SaLLe 352A PE

Tres satisfaits... mais silencieux : comment
transformer vos données de satisfaction
en levier de confiance et de visibilité a
I'heure du B2IA ?

Par Lucile de Traverse, Experte en stratégie
digitale et visibilité de marque et Chantal
Maugis, Directrice des études Qualitatives du
Sphinx avec Sandrine Garré, Client Sales Ma-
nager de viavoo et Laurence Chouvet, Res-
ponsable de la Connaissance Client d'UCPA.

10h45 -11h30 » SaLie 353 ECC NV

Du buzz a la valeur : piloter I'|A pour
maximiser le ROl des études.

Etude de Cas Client, m Parole d'expert, Nouveauté

Par Djilali Sahi, Pré-Sales projets straté-
giques, Référent IA de Toluna avec Elisa-
beth Dien, YouTube Marketing EMEA,
Head of Insights & Analytics de Google et
Claire Portefaix, Head o%/Prescription Busi-
ness Unit, Digital and Commercial Excel-
lence France de Viatris.

12h00 -12h45 » AvPHITHEATRE Havane  ECC

Le brand tracking a I'ere de I'|A : une
nouvelle lecture de la performance de
marque.

Par Quentin Carré, Expert Marque de Kantar
avec les témoignages de clients.

12h00 -12h45 » Saue 314 ECC

Aligner. Accélérer. Innover. Le pouvoir de
I'lA"dans les tests de concept produit :
retour d'expérience de McCain x Bilendi.
Par Jean-Baptiste Bautz, Directeur du dé-
partement études qualitatives de Bilendi
avec Tevy Phlek, Sensory UX Scientist, Gaél
Le Barzic, Sensory UX Manager de McCain
EMENA/GB R&D et Emma Paraud, Senior
Consumer Insights de McCain EMENA
Marketing.

12h00 -12h45 » Saue 315 ECC

From Insight to Influence: How Danone
Uses Al Personas in Decision-Making.

RDV en francais et en anglais.

Par Emma Jacobson, Enterprise Customer
Success de Stravito avec Piera Ventura, Global
Strategic Insights & Analytics de Danone.

12h00 -12h45 » SaLLe 334M (Mezzaning)  PE
REAL XP : remettre le réel de vos clients
au cceur de votre organisation pour
éclairer les décisions, nourrir la croissance
et aligner les équipes.
Par Céline Grégoire, Fondatrice et Anne-
Marie Dubosc, Chief Customer Centricity
and Innovation Officer d'Adding-Light.

12h00 -12h45 » SaLLe 337M (MEZZANINE)

"Selfcare" du CMI : comment PE - NV
renforcer votre pouvoir d'aide

a la décision tout en réduisant votre
charge mentale ?
Par Charlotte Taupin, CEO de Datelia et
I'équipe Sugi Research.

12h00 - 12h45 » Savie 351 ECC
Segmentation : du clustering a I'action,
comment créer des profils vraiment
activables - Avec Bouygues Telecom.
Par Anne Valadou, Directrice d'Activités,
Ziad Samaha, Directeur de département et
Lambert Lagrevol, DG d'Enov avec Emilie
Pin, Responsable Etudes Marketing - Direc-
tion Stratégie Développement Communi-
cation de Bouygues Teﬁacom.

12h00 -12h45 » SaLie 352A

La musique : dernier territoire émotionnel
des marques.

Par Ludovic Houré et Corentin Picaut, Co-
Fondateurs de Like Fire.

12h00 -12h45 » SaLie 353 PE

L'attention et |'émotion dans le jeu vidéo :
comment le gaming redéfinit les standards
de la performance publicitaire ?

Par lsabelle Fabry, CEO d'Actfuture avec
Hugues Ossart, Marketing Director, Jean-
Baptiste Godinot, EVP de Gameloft for Brands
et Dorothée Rieu, CEO de Mediamento.

13h00-13h45 » SaLie 353 ECS

Déjeuner-conférence : ce que I'lA change
vraiment dans les études - avec le retour
d'expérience du Groupe SEB.

Par Daniel B6, PDG Fondateur de Quali-
Quanti et du panel TestConso et Arnaud
Seve, Consumer Insights & Market Intelli-
gence Director du Groupe SEB.

14h00 -14h45 » Saue 314

Communauté Marie augmentée par |'lA :
des échanges en continu et a la demande
pour des prises de décision facilitées.

Par Matthieu Perrin, Managing Director,
Julie Scabello, Cheffe de groupe et
Alexine Herbillon, Chargée d'études et
Client service manager de Platform One.

PE - NV



Les Rendez-Vous

14h00 -14h45 » Saue 315

Les tendances se multiplient. Mais
lesquelles traduisent un vrai shift des
attentes consommateurs ?

Par Bénédicte Chaboud, Account Director
et Myléne Avissey-Tengue, Account Exe-
cutive de Dynvibe.

14h00 -14h45 » SaiLe 334M (Mezzaning) ECC

Dépeindre |'expérience client sans
s'emméler les pinceaux : le cas du Musée
du Louvre.

Par Kate Mazourik, DACH Territory Manager
de Caplena.

14h00 -14h45 » SaLte 337M (Mezanme) NV
Harmonie et les questions ouvertes : une
approche augmentée par I'lA, interactive
et maitrisée.
Par Fabien Lebourg, Directeur Général
d'ADN.

14h00 -14h45 » SaLLe 352A ECC

Salomon x Episto - Le mix quanti & quali
par I'lA : la fin du compromis entre volume
et profondeur.

Par Jérémy Lefebvre, Co-Fondateur et
CEO d'Episto avec Nans Girodengo, Inno-
vation Project Manager de Salomon.

14h00 -14h45 » SavLe 353

ZMET by Harvard : comment identifier des
insights profonds et les transformer en
solutions a forte valeur ajoutée.

Par Sophie Malherbe, Directrice Générale
de Furious Intent.

15h00 -15h45 » Saue 314 ECC-NV

Alimentation des seniors : les enseignements
d'aujourd'hui, les enjeux de demain.

Par Delphine Parois, Directrice Marketing,
Communication & Développement Durab?e
et Ariane Van Beek, Directrice Marketin
de Strategir avec Camille Mansenca%
Directrice d'études de Think Out et Perrine
de Martel, Responsable Etude-Innovation
d'Umi.

15h00 -15h45 » Save 315 ECC-NV
Découvrez |'étude Neuro Sniff test (Seed
to Feel).
Par Stéphane L'Honoré, CEO de LLH avec
Jérémy Carles, Global Head of Innovation
for the Fragrance division de Robertet.

15h00 -15h45 » SaLLE 334M (MEZZANINE)
Comment les neurosciences renforcent-
elles vos décisions de lancement de
produits et de services ?
Par Candice Francois, Directice Générale
d'lgonogo.

15h00 -15h45 » SaLLe 337M (Mezzaning)  ECC
Clarins x Actalia : La voix comme
révélateur de la dynamique émotionnelle
de I'expérience produit.
Par Virginie Herbreteau et Céline Lucas,
Directrices d'études d'Actalia Sensoriel
avec Christelle Guéré, Responsable Labo-
ratoire neurosensoriel des Laboratoires
Clarins.

15h00 -15h45 » Savie 352A ECC
Réactivité, multiplicité des cibles, budget
serré : le pari réussi de Virbac.
Par Guillaume Duclos, Lead Market Research
France de Qualtrics, Béatrice Maccario,
CSO et Co-Fondatrice de Krealinks et
Emmanuel Malard, Brand Expert et Advisor
de Teresa Monroe avec Gemma Espufia,
Global Market Research & Insights Manager
de Virbac.

15h00 -15h45 » Saue 353 NV
De I'insight a I'activation marketing : la
puissante alliance des CEPs et de [a
psychographie.
Par Hélene Dor, Sr. Customer Success Ma-
nager et Catherine Vernhes Gunashekar,
Sr. Customer Success Manager d'Appinio.

16h00 -16h45 » SaLe 314 ECC

Parole aux clients : des retours
authentiques aux leviers d'action chez
Fnac Darty.

Etude de Cas Client, 3 Parole d'expert, Nouveauté

Par Céline Labroye, Managing Director
d'Alida avec Marthe Vedrenne, Respon-
sable Insights et Etudes Clients et Audrey
Siba, Chargée d'études Insights Clients
de Fnac Darty.

16h00 -16h45 » Savie 315 NV

Le qualitatif réinventé : quand I'expertise
humaine rencontre la puissance de I'lA.
Par Sabrina Edebau et Marion Luro Zayati,
Directrices de clientéle Quali de Toluna.

16h00 -16h45 » SaLLe 334M (MEZZANINE)

De |'émotionnel au fonctionnel, quand les
brand assets deviennent des moteurs de
croissance.

Par Apolline Boige, Senior Research Manager
et Adrien Bourgeois, Relationship Director
de Skim.

16h00 -16h45 » Sale 337M (Mezzaning) NV

IA & analyse d'images : objectiver
I'efficacité produit, et si c'était la clé ?

Par Constance Cantin, Responsable du
service Clients et Charline Orioux, Direc-
trice de Clientéle de Techni'Sens.

16h00 -16h45 » Savie 353 ECC

De I'écoute a I'impact : quand les marques
partagent leur expérience avec Meltwater.
Par Pauline Bodart, Senior Director, Global
Accounts de Meltwater avec Antoine Burtin,
Cé)gtent Insights & Optimization Lead du
PSG.

17h00 -17h45 » Saue 314 ECC

Beauté augmentée : quand I'lA permet de
donner vie aux consommatrices et faire
parler les personas du soin prestige - avec
Clarins x YouGov.

Par Antoine Schauli, Account Manager et
Samantha Farkas, Senior Research Execu-
tive de YouGov avec Agnés Muller de
Schongor, Consumer Insight Director de
Clarins.

17h00 -17h45 » SaLie 315 ECC

IA et Anthropologie : une nouvelle ére
pour le quali.

Par Florence Hussenot, Fondatrice, di-
rigeante et Sylvie Le Tadic, Directrice
Conseil - Responsable des études qualita-
tives et de la Prospective d'Adwise avec
Annette Mathon, Directrice Générale de
The Imageniers.

17h00 -17h45 » SaLLe 334M (Mezzaning)  ECC

Activez vos insights en leviers marketing
concrets grace aux Consumers Insight
Agents.

Par Pierre-Antoine Dubosc, Partner de
Semantiweb avec Pierre Quillet, Global
Social Listening Project Manager de Coty.

17h00 -17h45 » SALLE 337M (MEZZANINE)

IA et données déclaratives sur ~ PE-NV
panels : le début d'un cercle vertueux ?
Avec Raphaél Clavé, Directeur Général et
Tom Longeron, Directeur Commercial de
Norstat.

17h00 -17h45 » SaLie 353

Et si la voix de vos clients devenait votre
meilleur sparring partner ?

Par Hervé Bonnet, Directeur Associé de
MOAI avec Noria Lakad, Responsable Voix
du Client d'AG2R La Mondiale, Anais
Rouillet, Responsable digital et expérience
client et Yue Gao, Chargée d'études de
Mobilize Financial Services France.

ECC- NV

18h00 -18h45 » SaLLe 352A

L'insight n'est pas une ligne d'arrivée,
c'est une ligne de départ.

Par I'Adetem avec Alice Decaudin, Experte
en transformation et innovation de SNCF
Voyageurs, Delphine Rhodes, Directrice
Rerations Clients et Services Hotels de Best
Western Hotel et Emelie Bruneau-Zhang,
Head of Insights d'Onduline Group.



Les Rendez-Vous

Vendredi 25 Septembre

PE - NV

9h30-10h15 »SaLe 314

Sprint Insights : décidez en confiance,
décidez en avance.

Par Maxime Debuchy, Directeur Research
CPG et Renaud Rouffiac, Directeur Com-
mercial CPG de Toluna.

9h30 -10h15 » Saue315 ECC
L'IA au service d'une créativité plus rapide,
plus siire : le cas Danone et Bolt Insight.
Par Gabriela Carazato, General Manager
France & Benelux de Bolt Insight avec
Delphine Duran-Lesecq, Consultante senior
enlnsights et Stratégie Marketing et Co-Pré-
sidente du Club Innovation de ['Adetem.

9h30-10h15 » SaLLE 334M (Mezzaning) NV
Etudes d'un cbté, CRM de l'autre. Et si on
avait enfin une passerelle ?
Par Philippe Le Magueresse, Fondateur
d'Océans et Astrolabe.

9h30-10h15 » Salte 337M (Mezzanng) NV
Comment les A choisissent les marques
qu'elles recommandent.
Par Nolan Nahmias, Fondateur et CEO de
Scalead.

9h30 -10h15 » Sauie 352A ECC
La grande distribution a-t-elle
abandonné la RSE ?
Par Elisabeth Cony, Présidente de Madame
Benchmark avec Gaélle Le Floch, Strategic In-
sight Director de Worldpanel by Numerator.

9h30 -10h15 » SaLLe 353

Exposé fait par les équipes d'Ipsos bva

10h45 -11h30 »Saue314
Ce que I'|A change dans les choix des
consommateurs avec Opella & Topicrem.
Par Justine Burgaud, Al Product Director de
Dynvibe avec Anne Debertonne, Global

PE - NV

Websites Lead chez Opella et Amandine
Altura, Head of Global Marketing Digital &
Brand Activation chez Topicrem.

10h45 -11h30 » SaLe 315 ECC

Le Bio malgré eux ? Comment les Francais
redéfinissent la consommation responsable.

Par Emilie Faget, Key Account Manage-
ment Lead d'Appinio avec Christophe

Cisowski, Responsable insights consomma-
teurs de Léa Nature.

10h45 -11h30 » Salie 334M (Mezzanmne)  ECC

Dans les coulisses de CSA : comment ADN
automatise la chaine de valeur des études.

Par Fabien Lebourg, Directeur Général
d'ADN avec Olivier Quedville, Directeur
Process Statistiques de CSA.

10h45 -11h30 » SaLLE 337M (MEZZANINE)

Comment renforcer votre positionnement
de marque gréce a la neuroscience ?

Par Candice Francois, Directrice Générale
d'lgonogo avec le témoignage d'un client.

12h00 -12h45 » SaLe 314 ECC

Ifop x Bilendi : quand I'|A prolonge le
quanti en conversation.

Par Lucie Deliry Poujol, Country Director
France - Market Research Solutions de
Bilendi avec Thomas Duhard, Head of data
projects d'lfop.

12h00 -12h45 » SaLe 315 ECC- NV

10 jours pour comprendre la Gen Z.

Par Lydia Bellahouel, CEO & Co-Fondatrice
de Verso avec Giorgio Scarella, Head of
consumer & shopper understanding ARA
de Ferrero.

Etude de Cas Client, E Parole d'expert, Nouveauté

12h00 -12h45 » SaLLe 334M (Mezzaning)  PE
Conformité : de contrainte a levier
stratégique — le role clé des études.
Par Nathalie Guérin, Directrice conseil en
études qualitatives et Catherine Pouget, Di-
rectrice d'études quantitatives d'Audirep.

12h00 -12h45 » Saue 337M (Mezzanmng) — ECC
La Réalité Virtuelle 3D : Tester plusieurs
scénarios immersifs sans magasin. Cas
concret en point de vente beauté.
Par Bénédicte Oufki, Zeina Yazbeck, Direc-
trices du Développement et Jean-Chris-
tophe Charrier, Expert Image, Innovation &
Technologie de Strategir avec Christine
Varet, Brand strategy, Market Research,
Scientific communication de Naos.

12h00 -12h45 » SaLLe 352A PE

1A & qualité des insights online : la vision
Dynata pour des données fiables et
activables.

Par Carla Dib, Client Services Director et
Maxime Le Bescond, VP Sales de Dynata.

13h00 -13h45 » SaLLe 334M (MEZZANINE)
Déjeuner-conférence : ce que I'lA change
vraiment dans les études — démonstration
d'agents et de résultats d'études.
Par Daniel B, PDG-Fondateur de Quali-
Quanti et du panel TestConso.

14h00 -14h45 » Saue 315 ECC
De la voix et de I'image a I'insight :
comment I'lA réinvente la collecte et
I'analyse de données.
Par Katya Lainé, CEO et Pascal Lainé, CTO
de Talkr Al et Sébastien Gomes, Directeur
Général Adjoint d'Alyce.

14h00 -14h45 » Sale 334M (Mezzanng) NV

Escaping the sea of sameness.

RDV en anglais.

Par Tom de Ruyck, Head of Growth et Leila
Hoerner, Senior Director de Human8.

14h00 -14h45 »SaLLe 337M (Mezzaning)  ECC
Rendez vos communautés plus human
centric grace a I'lA - Avec les Laboratoires
Expanscience.
Par Marie Michel, Directrice de Départe-
ment d'Enov avec Amélie Caharel, Directrice
Insights Santé Corporate des Laboratoires Ex-
panscience.

14h00 -14h45 » SaLLe 352A

L'affordabilité des ménages au fil du

temps : quand vos données vous parlent.
Par Alex de Hemptinne, Business Impact
Lead de Conveo.

15h00 -15h45 » SaLe 334M (Mezzaning) NV
Smart Product Test et le renouveau des
tests produit.
Par Antoine Méry, Directeur Associé et San-
dra Dubrulle, Directrice de clientéle de Re-
péres Insights.

15h00 -15h45 » SaLLE 337M (MEzzANINE)
Le leadership face a I'|A : comment
s'occuper des enjeux humains ?
(Remplacement, expertise, transmission...).
Par Richard Bordenave, Executive Coach et
Consultant en Innovation.

15h30 -16h30 » SaLie 351 ECC
Vous vous interrogez sur la valeur du
métier ? Réponse (et plus encore) avec
Syntec Conseil et Joosnabhan.
Par Christine Antoine-Simonet, membre
du bureau Insights Hub, Global Strategic
Insights & Analytics Director de Danone,
avec les membres du Copil Etudes Syntec
Conseil, Laurence Duchier, Lead Service
mobilité de June Marketing, Cécile Lejeune,
Présidente de Kantar France, Anne Myon,
Associate Principal de Ducker Carlisle et
Claude Terrier, VP International Retail Tech
& Durable de NIQ, Stéphane Marcel, Prési-
dent Commission Etudes Syntec Conseil,
Chief Client Officer d'lpsos bva, avec Valentin
Joos, Co-Fondateur de Joosnabhan.



| Pitchs de la Data |

Retrouvez-les sur le Village de la Data,
toutes les 15 minutes de 9h30a12h30 etde 14ha17h

Jeudi 24 et Vendredi 25 Septembre

Par Alida

» La puissance des insights communautés :
efficacité, authenticité et autonomie
avec Alida.

Par Crowdtech
» 30000 Voix. Un Message Clair.

Par Eden Insight
» Plateforme Pollen : votre communauté
d'études augmentée a I'lA !

Par Générations Data

» Sobriété : nouveau désir ou adaptation
contrainte ? Les résultats de notre
barometre.

Par MGS
» Codification de verbatims par IA :
autonomie, contréle et expertise métier.

Par Platform One

» Insight communautés, panels externes & IA :
vos insights en continu avec une plateforme
d'intelligence client.

Par R3m Score
» Le logiciel d’enquéte des experts,
enrichi par |'analyse émotionnelle et I'lA.

Jeudi 24 Septembre

10h00 - 11h00
Quali & IA.

10h30 - 11h45
Synthetic personae en action :
4 modes d'emploi illustrés.

11h00 - 12h00

Saisir le gofit du consommateur :

au-dela du déclaratif.

11h45 - 12h45
Solutions pour optimiser
la qualité des échantillons.

14h00 - 15h00
Solutions pour optimiser
la qualité des échantillons.

14h30 - 15h30

Saisir le gofit du consommateur :

au-dela du déclaratif.

15h00 - 16h15
Synthetic personae en action :
4 modes d'emploi illustrés.

15h30 - 16h30
Quali & IA.

| Visites guidées |

Point de départ : Stand A1 bis - Durée : 1 heure environ

Vendredi 25 Septembre

10h00 - 11h15
Synthetic personae en action :
4 modes d'emploi illustrés.

10h30 - 11h30
Quali & 1A.

11h15 - 12h15
Solutions pour optimiser
la qualité des échantillons.

11h30 - 12h30
Saisir le go(it du consommateur :
au-dela du déclaratif.

14h00 - 15h00
Saisir le go(it du consommateur :
au-dela du déclaratif.

14h30 - 15h30
Solutions pour optimiser
la qualité des échantillons.

15h00 - 16h00
Quali & IA.

15h30 - 16h45
Synthetic personae en action :
4 modes d'emploi illustrés.
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